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(Кодекс этики) 
1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение разработано на основании Конституции Российской 
Федерации, Федеральных законов от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ "О противодействии 
коррупции" от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", 

Указа Президента РФ от 7 мая 2012года №597 «О мероприятиях по реализации 
государственной социальной политики»  и иных нормативных правовых актов Российской 
Федерации.  

1.2.  Настоящее Положение (Кодекс этики) вводится в целях организации единого 
педагогического подхода в обучении и воспитании; осуществления единых требований к 

работникам образовательного учреждения; создания комфортных условий для 

воспитанников, педагогических работников и родителей воспитанников(законных 
представителей),сотрудников,  обеспечения микроклимата доверия и сотрудничества. 

1.3. Положение представляет собой свод общих принципов профессиональной 
этики и основных правил поведения при осуществлении педагогической деятельности, 
основанных на нравственных критериях и традициях советского и российского 
образования, а также на международных стандартах и правилах педагогической 
деятельности. 

1.4.  Выработанные нормы профессиональной этики обязательны для всех  
работников независимо от занимаемой должности,  наличия наград и поощрений, стажа 
педагогической работы. 

1.5. Настоящее Положение служит целям: 
 повышения доверия граждан к образовательному учреждению, содействия 

укреплению его авторитета; 

 установления единых нравственно-этических норм деятельности  
работников и их профессионального поведения для достойного осуществления ими своей 
профессиональной деятельности и повышения эффективности выполнения должностных 
обязанностей; 

 воспитания высоконравственной личности работника, соответствующей 
нормам и принципам общечеловеческой и профессиональной морали 

 регулирования профессионально-этических проблем во взаимоотношениях  

работников, возникающих в процессе их совместной деятельности. 
 

2. Этические правила поведения работников при выполнении ими 

трудовых обязанностей. 
2.1. При выполнении трудовых обязанностей работникам следует исходить из 
конституционного положения о том, что человек, его права и свободы являются высшей 
ценностью, и каждый гражданин имеет право на неприкосновенность частной жизни, 
личную и семейную тайну, защиту чести, достоинства, своего доброго имени. 



2.2. Работники, сознавая ответственность перед государством, обществом и гражданами, 
призваны: 
а) осуществлять свою деятельность на высоком профессиональном уровне; 
б) соблюдать правовые, нравственные и этические нормы; 
в) уважать честь и достоинство воспитанников и других участников образовательных 
отношений; 
г) развивать у воспитанников познавательную активность, самостоятельность, 
инициативу, творческие способности, формировать гражданскую позицию, способность к 
труду и жизни в условиях современного мира, формировать у воспитанников культуру 
здорового и безопасного образа жизни; 
д) применять педагогически обоснованные и обеспечивающие высокое качество 
образования формы, методы обучения и воспитания; 
е) учитывать особенности психофизического развития воспитанников и состояние их 
здоровья, соблюдать специальные условия, необходимые для получения образования 
лицами с ограниченными возможностями здоровья, взаимодействовать при 
необходимости с медицинскими организациями; 
ж) исключать действия, связанные с влиянием каких-либо личных, имущественных 
(финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению 
трудовых обязанностей; 
з) проявлять корректность и внимательность к воспитанникам, их родителям (законным 
представителям) и коллегам; 
и) проявлять терпимость и уважение к обычаям и традициям народов России и других 
государств, учитывая культурные и иные особенности различных этнических, социальных 
групп и конфессий, способствовать межнациональному и межконфессиональному 
согласию воспитанников; 
к) воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в добросовестном 
исполнении работником трудовых обязанностей, а также избегать конфликтных ситуаций, 
способных нанести ущерб его репутации или авторитету  учреждения; 

л) соблюдать установленные в учреждении правила публичных выступлений  
предоставления служебной информации. 
2.3. Работникам следует быть образцом профессионализма, безупречной репутации, 
способствовать формированию благоприятного морально-психологического климата для 
эффективной работы. 
2.4. Работникам надлежит принимать меры по недопущению коррупционно - опасного 
поведения работников, своим личным поведением подавать пример честности, 
беспристрастности и справедливости. 
2.5. При выполнении трудовых обязанностей работник не допускает: 
а) любого вида высказываний и действий дискриминационного характера по признакам 
пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного 
или семейного положения, политических или религиозных предпочтений; 
б) грубости, проявлений пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятых замечаний, 
предъявления неправомерных, незаслуженных обвинений; 
в) угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий, препятствующих 
нормальному общению или провоцирующих противоправное поведение. 
г) курение и употребление алкоголесодержащих напитков работниками, а также 
пребывание их на территории учреждения в нетрезвом виде (в рабочее и внерабочее 
время) является серьезным нарушением и влечет за собой юридические последствия 
(вплоть до увольнения). 
2.6. Работник не может иметь судимость, в том числе погашенную или снятую, обязан 
сообщить о факте уголовного преследования в отношении себя, либо о прекращении 
уголовного преследования. 
2.7. Работник имеет право на неприкосновенность личной жизни, однако выбранный им 
образ жизни не должен ронять престиж профессии, извращать его отношения с 
воспитанниками и коллегами или мешать исполнению профессиональных обязанностей. 



2.8. Работникам следует проявлять корректность, выдержку такт и внимательность в 
обращении с участниками образовательных отношений, уважать их честь и достоинство, 
быть доступным для общения, открытым и доброжелательным. 
2.9. Работникам рекомендуется соблюдать культуру речи, не допускать использования в 
присутствии всех участников образовательных отношений грубости, оскорбительных 
выражений или реплик. 
2.10.Внешний вид работника при выполнении им трудовых обязанностей должен 
способствовать уважительному отношению к работникам и организациям, 
осуществляющим образовательную деятельность, соответствовать общепринятому 
деловому стилю, который отличают официальность, сдержанность, аккуратность 

(Приложение 1). 
2.11.Правила пользования средствами мобильной связи в ДОУ 

2.11.1. Во время непосредственной образовательной деятельности и любых официальных 
мероприятий не допускаются телефонные переговоры, звуковой сигнал мобильного 

телефона должен быть отключен. 
 Во время образовательной деятельности с детьми, совещаний, педсоветов, собраний, 
праздников, сна детей звук мобильного телефона необходимо переводить в беззвучный 
режим. 
2.11.2. Рекомендуется использовать в качестве рингтона мобильного телефона при 
нахождении в учреждении либо стандартный звонок телефона, либо классическую 
музыку. 
2.11.3. Запрещается использование в учреждении гарнитуры мобильных телефонов. 
2.11.4. На время телефонного разговора категорически запрещено оставлять 
воспитанников без присмотра. 

2.11.5. Разговор по мобильному телефону не должен быть длительным. 
 

3. Обязанности  педагогического работника как педагога  
3.1. Профессиональным долгом педагогического работника является приоритет 

интересов педагогического процесса  над личным интересом, так как педагогический 
работник образовательного учреждения наделен полномочиями воспитывать будущих 
граждан страны. 

3.2. Педагогический работник образовательного учреждения не имеет морального 
прав даже мысленно допустить возможность игнорирования или нарушения требований 
действующего законодательства, норм общественной морали, интересов воспитанников, 

родителей (законных представителей), особенно социально незащищенных групп 
населения, других работников образовательного учреждения. 

3.3.  В процессе своей профессиональной деятельности педагогические работники 
должны соблюдать следующие этические принципы: 

 законность; 
 объективность; 
 компетентность; 
 независимость; 
 тщательность; 
 справедливость; 
 честность; 
 гуманность; 
 демократичность; 
 профессионализм; 
 взаимоуважение; 
 конфиденциальность. 
3.4. Педагогическим работникам необходимо принимать необходимые меры по 

обеспечению безопасности и конфиденциальности информации, за несанкционированное 



разглашение которой они несут ответственность или которая стала им известна в связи с 
исполнением своих должностных обязанностей. 

3.5.  При разрешении конфликтной ситуации, возникшей между педагогическими 
работниками, приоритетным является учет интересов образовательного учреждения в 
целом. 

3.6. Педагогический работник по своим убеждениям обязан быть 
интернационалистом, уважать и проявлять терпимость к обычаям, традициям, 
религиозным верованиям различных народностей, этнических групп; бережно относиться 
к государственному языку Российской Федерации и другим языкам и наречиям народов 
России, не допускать дискриминации воспитанников  по признакам национальности, 
расы, пола, социального статуса, возраста, вероисповедания. 

3.7. Нравственные требования к педагогическому работнику выходят за пределы 
его трудовой деятельности. Педагогический работник, как при исполнении трудовых 
обязанностей, так и вне стен образовательного учреждения, должен воздерживаться от 
поступков, высказываний, действий, наносящих ущерб авторитету, образовательному 
учреждению и моральному облику педагогического работника. 

3.8. Важным показателем профессионализма педагогических работников является 
культура речи, проявляющаяся в их умении грамотно, доходчиво и точно передавать 
мысли, придерживаясь следующих речевых норм: 

 ясности, обеспечивающей доступность и простоту в общении; 
 грамотности, основанной на использовании общепринятых норм и правил 

русского литературного языка; 
 содержательности, выражающейся в продуманности, осмысленности и 

информативности обращения; 
 логичности, предполагающей последовательность, непротиворечивость и 

обоснованность изложения мыслей; 
 доказательности, включающей в себя достоверность и объективность 

информации; 
 лаконичности, отражающей краткость и понятность речи; 
 уместности, означающей необходимость и важность сказанного 

применительно к конкретной ситуации. 
3.9.  В процессе своей профессиональной деятельности педагогические работники 

обязаны воздерживаться от: 
 поведения, которое могло бы вызвать сомнение в добросовестном 

исполнении педагогическим работником своих должностных обязанностей, а также 
избегать конфликтных ситуаций, способных нанести ущерб их репутации или авторитету 
образовательного учреждения; 

 пренебрежительных отзывов о деятельности своего образовательного 
учреждения или проведения необоснованного сравнения его с другими образовательными 
учреждениями; 

 преувеличения своей значимости и профессиональных возможностей; 
 проявления лести, лицемерия, назойливости, лжи и лукавства; 
 любого вида высказываний и действий дискриминационного характера по 

признакам пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, 
имущественного или семейного положения, политических или религиозных 
предпочтений; 

 высказываний, которые могут быть истолкованы как оскорбления в адрес 
определенных социальных, национальных или конфессионных групп; 

 резких и циничных выражений оскорбительного характера, связанных с 
физическими недостатками человека; 

 грубости, злой иронии, пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятых 
замечаний, предъявления неправомерных, незаслуженных обвинений; 



 угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий, препятствующих 
нормальному общению или провоцирующих противоправное поведение; 

 поспешности в принятии решений, пренебрежения правовыми и (или) 
моральными нормами, использования средств, не соответствующих требованиям закона, 
нравственным принципам и нормам. 

 

4. Обязательства педагогических работников перед воспитанниками 

4.1. Педагогические работники в процессе взаимодействия с воспитанниками: 

 признают уникальность, индивидуальность и определенные личные 
потребности каждого; 

 сами выбирают подходящий стиль общения, основанный на взаимном 
уважении; 

 стараются обеспечить поддержку каждому для наилучшего раскрытия и 
применения его потенциала; 

 выбирают такие методы работы, которые поощряют в воспитанниках 

развитие самостоятельности, инициативности, ответственности, самоконтроля, 
самовоспитания, желания сотрудничать и помогать другим; 

 проявляют толерантность; 
 защищают  интересы воспитанников и прилагают все усилия для того, 

чтобы защитить их от физического и (или) психологического насилия; 
 осуществляют должную заботу и обеспечивают конфиденциальность во 

всех делах, затрагивающих их интересы; 
 прививают им ценности, созвучные с международными стандартами прав 

человека; 
 стремятся стать для них положительным примером; 
 гарантируют, что особые отношения между ними не будут никогда 

использованы как идеологический или религиозный инструмент. 
4.2. В процессе взаимодействия с воспитанниками педагогические работники 

обязаны воздерживаться от: 
 навязывания им своих взглядов, убеждений и предпочтений; 
 оценки их личности и личности их законных представителей; 
 предвзятой и необъективной оценки их деятельности и поступков; 

 предвзятой и необъективной оценки действий законных представителей 
воспитанников; 

 

5. Обязательства педагогических работников перед родителями (законными 
представителями) воспитанников 

5.2. Педагогические работники в процессе взаимодействия с родителями 
(законными представителями) воспитанников должны: 

 начинать общение с приветствия; 
 проявлять внимательность, тактичность, доброжелательность, желание 

помочь; 
 выслушивать объяснения или вопросы внимательно, не перебивая 

говорящего, проявляя доброжелательность и уважение к собеседнику, при необходимости 
в корректной форме задавать уточняющие вопросы; 

 относиться почтительно к людям преклонного возраста, ветеранам, 
инвалидам, оказывать им необходимую помощь; 

 высказываться в корректной и убедительной форме; если требуется, 
спокойно, без раздражения повторять и разъяснять смысл сказанного; 

 разъяснять при необходимости требования действующего законодательства 
и локальных актов по обсуждаемому вопросу; 



 принять решение по существу обращения (при недостатке полномочий 
сообщить координаты полномочного лица). 

5.3. В процессе взаимодействия с родителями (законными представителями) 
педагогические работники не должны: 

 заставлять их необоснованно долго ожидать приема; 
 перебивать их в грубой форме; 
 проявлять раздражение и недовольство по отношению к ним; 

 разговаривать по телефону, игнорируя их присутствие; 
 переносить свое отношение к родителям (законным представителям) 

воспитанников на оценку личности и достижений их детей. 
5.5. В случае конфликтного поведения со стороны родителя (законного 

представителя) воспитанника необходимо принять меры для того, чтобы снять его 
эмоциональное напряжение, а затем спокойно разъяснить ему порядок решения вопроса. 

 

6. Обязательства  работников перед коллегами 

6.1. Работники в процессе взаимодействия с коллегами должны: 
 поддерживать атмосферу коллегиальности, уважать их профессиональные 

мнения и убеждения; предложить совет и помощь коллегам, находящимся в самом начале 

своего профессионального пути; 

 помогать друг другу в процессе взаимного оценивания, предусмотренного 
действующим законодательством и локальными актами образовательного учреждения; 

 поддерживать и продвигать их интересы. 

6.2. В процессе взаимодействия с коллегами работники обязаны воздерживаться от: 
 пренебрежительных отзывов о работе других работников или проведения 

необоснованного сравнения их работы со своей; 
 предвзятого и необъективного отношения к коллегам; 
 обсуждения их недостатков и личной жизни. 
 

7. Обязательства работников перед администрацией образовательного 
учреждения 

7.1. Работники уважительно относятся к администрации, соблюдают субординацию 
и при возникновении конфликта с администрацией пытаются его разрешить с 
соблюдением этических норм.  

7.2. Работники выполняют  указания администрации и имеют право подвергнуть их 
сомнению в порядке, установленном действующим законодательством. 

7.3. Работники  не допускают проявлений необоснованной критики решений и 
приказов администрации. 

7.4. В процессе взаимодействия с администрацией работники обязаны 
воздерживаться от  проявлений грубости и агрессии. 

 

8. Обязательства администрации образовательного учреждения перед 

работниками 

8.1. Быть для других работников образцом профессионализма, безупречной 
репутации, способствовать формированию в учреждении благоприятного для 
эффективной работы морально-психологического климата. 

8.2. Делать все возможное для полного раскрытия способностей и умений каждого  
работника. 

8.3. Представителям администрации следует: 
 формировать установки на сознательное соблюдение норм настоящего 

Положения; 

 быть примером неукоснительного соблюдения принципов и норм 
настоящего Положения; 



 регулировать взаимоотношения в коллективе на основе принципов и норм 
профессиональной этики; 

 пресекать интриги, слухи, сплетни, проявления нечестности, подлости, 
лицемерия в коллективе; 

 обеспечивать рассмотрение без промедления фактов нарушения норм 
профессиональной этики и принятие по ним объективных решений; 

 способствовать максимальной открытости и прозрачности деятельности 
образовательного учреждения с тем, чтобы не допустить возникновения ситуаций, когда 
из-за недостатка необходимой информации в обществе или у отдельных граждан 
появляются сомнения в законности действий  работников, педагогов; 

8.4. Представитель администрации не имеет морального права: 
 перекладывать свою ответственность на подчиненных; 
 использовать служебное положение в личных интересах; 
 проявлять формализм,  высокомерие, грубость; 
 умышленно использовать свои должностные полномочия и преимущества 

вопреки интересам долга, исходя из корыстной личной заинтересованности. 

 

9. Ответственность за нарушение настоящего Положения 

9.1.Нарушение работником настоящего Положения рассматривается на заседаниях 
коллегиальных органов управления, предусмотренных Уставом образовательной 
организации и (или) комиссиях по урегулированию споров между участниками 
образовательных отношений. 
9.2.Соблюдение работником положений Кодекса может учитываться при проведении 
аттестации педагогических работников на соответствие занимаемой должности, при 
применении дисциплинарных взысканий в случае совершения работником, выполняющим 
воспитательные функции, аморального поступка, несовместимого с продолжением данной 
работы, а также при поощрении работников, добросовестно исполняющих трудовые 
обязанности. 

 

10. Заключение 

10.1. Настоящим нормам (правилам) профессиональной этики должны следовать все 
работники дошкольной организации. Принимаемые сотрудники знакомятся с 
действующим Положением в течение одного месяца. Стандарты внешнего вида 
устанавливаются (Приложением 1), соответственно характеру выполняемых задач. 
Соблюдение общих правил личной гигиены обязательно. 
10.2.Настоящие Правила вступают в силу с момента их подписания, могут изменяться и 
дополняться. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

К Положению о нормах  
профессиональной этики  

работников МБДОУ № 27 г.Углегорска 

 

Положение о внешнем виде сотрудников 

 

1.Общие положения. 
Настоящие правила разработаны в соответствии с Санитарно-

эпидемиологическими требованиями к устройству, содержанию и организации режима 
работы дошкольных образовательных учреждений СанПиН , Уставом МБДОУ № 27 
г.Углегорска с целью изложить и разъяснить основные принципы и стандарты внешнего 
вида сотрудников дошкольного учреждения для дальнейшего их внедрения в 
повседневную практику. Каждый сотрудник ДОУ своим внешним видом и отношением к 
своему делу должен поддерживать и укреплять общий имидж учреждения . 
 

2.Общие принципы создания привлекательного внешнего вида. 
2.1. Аккуратность и опрятность 

Одежда должна быть обязательно чистой, свежей, выглаженной, выглядеть новой. 
Обувь должна быть чистой, ухоженной, начищенной в течение всего рабочего дня. 
Внешний вид должен соответствовать общепринятым в обществе нормам делового стиля 
и исключать вызывающие детали. 
Сотрудники должны внимательно относиться к соблюдению правил личной гигиены 
(волосы, лицо и руки должны быть чистыми и ухоженными, используемые  
дезодорирующие средства должны иметь легкий и нейтральный запах). 
2.2. Сдержанность 

Одно из главных правил делового человека при выборе одежды, обуви, при 
использовании парфюмерных и косметических средств - сдержанность и умеренность. 
Основной стандарт одежды для всех сотрудников - профессиональный деловой стиль. 
Используйте простые неброские украшения, выдержанные в деловом стиле. 
Для дневного макияжа  уместны неяркие спокойные тона. 
 

3.Стандарты внешнего вида сотрудников. 
3.1.Для сотрудников, занимающих следующие должности: заведующий, заместитель 
заведующего, педагоги, специалисты и иные должности. 
3.1.1.Одежда 

Деловой костюм (брючный, с юбкой или платьем) классического покроя спокойных тонов 
(верхняя и нижняя детали костюма могут отличаться по цвету и фасону). Брюки 
стандартной длины. 
Допускается ношение строгой блузки с юбкой или брюками без пиджака или жакета. 
Платье или юбка предпочтительно средней длины классического покроя (длина выше 
колена допускается не выше чем на 5 см). 
Джинсы и одежда из джинсовой ткани классических моделей, однотонные, без 
стилистических элементов (крупные вышивки, бахрома, стразы, потертости, заклепки и 
т.п.) 
Аккуратное, привлекательное сочетание брюк, юбок, блуз, трикотажных джемперов или 
кофт. Блузки спокойных тонов с длинными или короткими рукавами. В теплое время года 
допускается ношение футболок без символики. 
В холодное время года допускается ношение теплых моделей свитеров, кофт, пуловеров и 
т.д. без ярких или экстравагантных элементов, отвлекающих внимание. 
Чулки и колготы телесного или черного цвета ровной фактуры без орнамента. 
Предпочтительно ношение колгот или чулок в течение всего года. 
3.1.2.Обувь 

Классические модели неярких тонов, гармонирующие с одеждой. 



Предпочтение моделям с закрытым мысом и пяткой. 
Высота каблуков туфель должна быть удобна для работы, но не превышать 10 см. 
3.1.3.  Волосы 

Стрижка аккуратная (не экстравагантная). 
Длинные волосы (ниже плеч): для сотрудников, ежедневно контактирующих с 
воспитанниками (при раздаче пищи обязателен головной убор), волосы должны быть 
заколоты. 
3.1.4. Украшения 

Допускается использовать украшения (кольца, серьги, браслеты, цепочки и т.п.), 
выдержанные в деловом стиле без крупных драгоценных камней, ярких и массивных 
подвесок, кулонов и т.п. 
3.1.5. Руки 

Длина ногтей должна быть удобной для работы. 
Лак для ногтей следует выбирать спокойных тонов, избегая ярких элементов маникюра и 
насыщенных цветов.  
3.1.6. Гигиена и макияж 

Макияж дневной, легкий, естественных тонов. 
Парфюмерные и косметические средства с легким нейтральным ароматом. 
 

3.2. Для сотрудников, занимающих следующие должности: медицинские работники, 
сотрудники пищеблока, младший обслуживающий персонал, уборщики служебных 
помещений, руководитель ФИЗО, рабочие по обслуживанию и ремонту здания. 

3.2.1. Одежда:  

Спецодежда, халат. 
Спортивный костюм (для руководителя ФИЗО). 
Фартук и косынка для раздачи пищи, фартук для мытья посуды и для уборки помещений 
(для технического персонала). 
3.2.2. Обувь 

Спортивная обувь (для руководителя ФИЗО). 
Обувь без каблука или на низком каблуке. 
3.2.3. Волосы 

Волосы средней длины и длинные обязательно должны быть собраны. 
3.2.4. Украшения 

Запрещается ношение различных украшений (для работников пищеблока). 
3.2.5. Руки 

Ногти должны быть аккуратно и коротко подстрижены. 
 

3.3.Всем сотрудникам учреждения запрещается использовать для ношения в рабочее 
время следующие варианты одежды и обуви: 
3.3.1.Одежда: 
- Спортивная одежда (спортивный костюм или его детали обязательны лишь при 
организации образовательной деятельности физкультурно – оздоровительной 
направленности); 
- Одежда для активного отдыха (шорты, толстовки, майки и т.п.); 
- Пляжная одежда; 
- Прозрачные платья, юбки и блузки, в том числе одежда с прозрачными вставками; 
- Декольтированные платья и блузки (заметно нижнее бельё); 
- Вечерние туалеты; 
- Мини – юбки; 
- Слишком облегающие (обтягивающие) фигуру брюки, платья; 
- Слишком короткие блузки, открывающие часть живота или спины. 
3.3.2. Обувь: 
- Спортивная обувь (обязательны лишь при организации образовательной деятельности 
физкультурно – оздоровительной направленности); 



- Пляжная обувь (шлепанцы и тапочки); 
- Высокие сапоги  - ботфорты. 
  

 

 4.Заключение. 
Настоящим Правилам должны следовать все сотрудники учреждения. Принимаемые 
сотрудники знакомятся с действующими Правилами в течение одного месяца. 
Соблюдение общих правил личной гигиены обязательно. 
Настоящие Правила вступают в силу с момента их подписания, могут изменяться и 
дополняться. 
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